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Jefe Inmediato: Gerente General Elaboro: Sandra Aurora Martinez

Objetivo del Puesto

Administrar los recursos humanos, equipos y sistemas para garantizar los procesos productivos, de manera que estos sean
eficientes, oportunos y continuos, manteniendo un enfoque de calidad e inocuidad, trabajo en equipo y servicio al cliente.

ORGANIGRAMA

Resultados
e Asegurar la elaboracion de productos que cumplan los estdandares de calidad y precio.
e Proponer nuevas tecnologias y procesos para la elaboracién de nuevos productos.

Actividades

1. Supervisar el arranque diario de produccidn del comisariato. Verificar que la cantidad producida sea
acorde a los pedidos levantados por las tiendas de la cadena.

2. Monitorear diariamente las ventas por tienda y realizar ajuste a sus pedidos buscando el impulso de
venta de las marcas propias (FresQ, Glasgo, Agua 75 y Pan congelado) y tomando en cuenta las
politicas de frescura establecidas.

3. Identificar proveedores de materias primas y negociar condiciones de compra (precio, calidad y
tiempo de entrega). Comunicar al auxiliar de produccion la lista de proveedores autorizados.




4. Asegurar que el personal del comisariato entiende y aplica las buenas practicas de manufactura y
reglas de sanidad requeridas en la fabricacién de los productos.

5. Implementar el sistema de calidad incluyendo muestreo de productos en proceso y la realizacién de
conteos microbioldgicos por medio del laboratorio externo.

6. Realizar ajustes al equipo, asi como mantenimiento preventivo y correctivo.

7. Coordinar el surtido de las tiendas en tiempo y forma. Controlar el uso de las unidades de reparto,
verificar kilometrajes recorridos y eficiencias en consumo de combustible. Solicitar mantenimientos
preventivos y correctivos para las unidades.

8. lIdentificar y desarrollar nuevos productos a elaborar con la maquinaria instalada. Elaborar las
férmulas, costeo y procesos para su realizacién.

9. Proponer nuevas lineas o compra de maquinaria adicional para la elaboracidon de nuevas marcas.
Elaborar el lay-out de planta, prospectar recursos humanos y financieros requeridos y realizar la
justificaciéon del proyecto.

10. Realizar el armado del paquete del Proyecto de Expansidén de linea (Justificacién del proyecto y
calculo del Retorno de la Inversion.

11. Realizar compra de maquinaria y conducir instalaciéon de la misma. Asegurar el arranque de los
equipos o lineas de produccién.

12. Seleccionar capacitar y supervisar el personal a su cargo.

PLANIFICACION DE LA - Planificar las operaciones de produccioén, considerando el presupuesto de
OPERACION ventas.

-Establecer y analizar indicadores de gestion para cada una de las areas de
responsabilidad y formular estrategias acordes con las mejores practicas de la
operacion. Realizar la evaluacion de desempefio del personal a cargo.

- Monitorear el cumplimiento de politicas, procedimientos y controles internos
(técnicos, operativos y de seguridad) para las actividades de producciéon de la
empresa.

Presentar reportes de ventas en tiempo real a la Alta Direccion sobre los
resultados de los productos en tiendas.

SEGUIMIENTO A LA GESTION Y -Participar en el desarrollo e implementacion de la cultura y el SGI, tal que
DESEMPENO DEL SGI permita la certificacion efectiva de la organizacion, la mejora de los procesos y
la confiabilidad de los procesos a su cargo

- Promover y apoyar en los procesos a su cargo, el cumplimiento de las
politicas del SGI y normas de seguridad laboral.

- Asumir las responsabilidades asignadas, en la implementacion, aplicaciéon y
aprovechamiento de los indicadores del SGI, propios de sus procesos.
ESTRATEGICA Direccionamiento en lo concerniente a la adopcion y establecimiento de
estrategias, politicas, planes de desarrollo y relacionamiento y adaptacion a los
entornos y factores externos.

TACTICA Implementar alternativas validas de interpretacion y llevar a cabo estrategias.
Establecer politicas y procedimientos para sus procesos.

Liderar procesos, adopcién de tecnologias y técnicas para su ejecucion.
COORDINACION Coordinacion y supervision en la aplicacién de tecnologias y técnicas a los
procedimientos y actividades, en su programacion, en la asignacion de tareas,
en la utilizacién de sus insumos y recursos, en el manejo de sus variables, en
el control de sus flujos, en sus interrelaciones, y en el cumplimiento de los
requisitos del cliente.

DISCIPLINARIA Establecimiento y control del orden en el comportamiento del personal-
aseguramiento y control de las obligaciones laborales.
FINANCIERA Consecucion, compromiso, asignacion y disposicion de recursos econémicos.

Negociacion de operaciones de compra de bienes o servicios.
Generacion de la rentabilidad en operaciones.

LEGAL Interpretacion y aplicacion de la normativa legal.

Conciliacion de los derechos e intereses de la organizacion, ante
reclamaciones de terceros.

OPERATIVA Aplicacion de normas y estandares definidos por la organizacion, en los
procedimientos, instructivos y politicas, asi como la normatividad legal.




ACTIVIDADES DE FORMACION Coordinar las actividades de formacion necesarias al personal de su area de
responsabilidad sobre los nuevos proyectos, programas o las mejoras que se le
hayan realizado.

PERFIL DEL PUESTO

Conocimientos Experiencia
Ingeniero Industrial, Alimentos o carrera afin 5 afios de experiencia en procesos productivos del
sector alimenticio. Conocimiento de BPM, Sanidad y
Calidad.

Manejo de personal
Organizacion
Toma de decisiones
Innovacion
Habilidad de comunicacidn

DOMINIO DE COMPETENCIAS
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Capacidad de Analisis
Planificacién y Control
Gestion de Recursos

Rigor Profesional

Sentido de Efectividad
Toma de Decisiones
Trabajo en Equipo
Comunicacidn Interpersonal
Impacto e Influencia
Negociacion

Sensibilidad hacia el cliente
Interactuar/ Interrelacionarse
Visién Empresarial
Liderazgo

Sensibilidad Organizacional

Pensamiento Creativo

Gestion de Conflictos
Autodesarrollo
Automotivacién
Disponibilidad
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La Descripcion de Puesto es enunciativa mds no limitativa, describe lo que se espera de la posicion en la Organizacion. El

Perfil de puesto indica los requisitos minimos indispensables para realizar la funcion y actividades descritas.
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